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" ATOS DO EXECUTIVO

LEI COMPLEMENTAR N° 2341/2020
DE 13 DE ABRIL DE 2020

Modifica o Regime Proprio de Previdéncia Social do
Municipio de Divinolandia de acordo com a Emenda
Constitucional n® 103, de 2019, na forma que especifica.

DR. NAIEF HADDAD NETO, Prefeito do Municipio
de Divinolandia, Estado de Sdo Paulo, no uso de suas
atribuicdes legais;

FAZ SABER, que a Camara Municipal de Divinolandia
aprova e ele promulga e sanciona a seguinte Lei:

Art. 1°. A aliquota de contribuicdo de todos os
segurados ativos, aposentados e pensionistas vinculados
ao Regime Proprio de Previdéncia Social - RPPS do
Municipio fica majorada para 14% (quatorze por cento).

§ Unico. A aliquota de contribuico de que trata o caput,
sera devida pelos aposentados e pensionistas de
quaisquer dos Poderes do Municipio, incluidas suas
entidades autarquicas, e incidira sobre o valor da parcela
dos proventos de aposentadoria e de pensdes que supere
o limite méaximo estabelecido para os beneficios do
Regime Geral de Previdéncia Social, hipotese em que
sera considerada a totalidade do valor do beneficio para
fins de definicdo das aliquotas aplicaveis.

Art. 2°. O rol de beneficios do Regime Proprio de
Previdéncia Social do Municipio fica limitado as
aposentadorias e a pensao por morte.

§ Unico. Os afastamentos por incapacidade temporaria
para o trabalho e o salario-maternidade serdo pagos
diretamente pelo ente federativo e ndo correrdo a conta
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do regime proprio de previdéncia social ao qual o
servidor se vincula.

Art. 3° Sédo vedados a moratéria e o parcelamento em
prazo superior a 60 (sessenta) meses e, a remisséo e a
anistia das contribui¢Bes sociais de que tratam a alinea
"a" do inciso | e o inciso Il do caput do artigo 195 da
CF/88.

§ Unico. O disposto no caput deste artigo ndo se aplica
aos parcelamentos previstos na legislacdo vigente até a
data de entrada em vigor desta Lei, td0 pouco aos
regramentos contidos na Portaria 464/2018 do
Ministério da Fazenda.

Art. 4°. O Poder Executivo municipal regulamentara o
disposto nesta Lei Complementar, para seu fiel
cumprimento.
Art. 5°. Esta Lei Complementar entra em vigor:
I.  Emrelag&o ao artigo 1°, a partir do primeiro dia
do quarto més subsequente ao de sua

publicacéo;

1. Para os demais dispositivos, na data de sua
publicacéo.

Art. 6°. Ficam revogadas as disposi¢des em contrério.
Publigue-se.
Divinolandia, 13 de abril de 2020.

DR. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

j(CERTISIGN

Assinado de forma digital por
MUNICIPIO DE DIVINOLANDIA
46435921000188



LEI N° 2342/2020
DE 13 DE ABRIL DE 2020

Autoriza o Poder Executivo a abrir na sua Contadoria
um crédito adicional especial e da outras providéncias.

DR. NAIEF HADDAD NETO, Prefeito do Municipio
de Divinolandia, Estado de Sdo Paulo, no uso de suas
atribuicdes legais;

FAZ SABER, que a Camara Municipal
de Divinolandia aprova e ele promulga e sanciona a
seguinte Lei:

Art. 1° - Fica autorizado a proceder
abertura de Crédito Adicional Especial da importancia
de R$ 45.000,00 (quarenta e cinco mil reais), com as
seguintes codificacBes orcamentarias, de acordo com a
Lei 4.320/64 e suas alteracGes posteriores:

DOTACAO

RS
Orgao ......ccceecvvevvvvenennns 03 INSTITUTO
DE PREVIDENCIA
Unidade Orcamentaria..: 03.01
INSTITUTO DE PREVIDENCIA —
I.P.M.D.
Unidade Executora....,...; 03.01.01
INSTITUTO DE PREVIDENCIA —
I.P.M.D.
09272 Previdéncia do
Regime Estatutario
092721823 Instituto de
Previdéncia Municipal — I.P.M.D.
092721823.2.301000  Manutencdo das
Atividades do I.P.M.D.
3.3.90.40.00.00.00 OUTROS SERV.'
TEC. DA INF. E COMUNICA(;AO PJ
Fonte............ee ool 04 Recursos 45
Proprios da Administracdo Indireta 000‘
Aplicacao....................... 610.0000 Geral ,00

TOTAL DO CREDITO......... 45.
000
,00

Art. 2° - Para atender a despesa com o Crédito de que
trata esta Lei, serdo utilizados os recursos das anulagdes
totais e/ou parciais das seguintes dotacBes
orcamentarias do exercicio de 2020:

DOTACAO
R$
Orgao ..........eeeeeevenenne. . 03 INSTITUTO DE
PREVIDENCIA
Unidade Orcamentéria..: 03.01 INSTITUTO
DE PREVIDENCIA — I.P.M.D.
Unidade Executora....,...: 03.01.01
INSTITUTO DE PREVIDENCIA — I.P.M.D.
09272 Previdéncia do
Regime Estatutario
092721823 Instituto de
Previdéncia Municipal — 1.P.M.D.
092721823.2.301000  Manutencéo das
Atividades do I.P.M.D.
3.3.90.39.00.00.00 OUTROS SERV. TERC
Fonte.........cc.cceceevenee.ns 04 Recursos Proprios
da Administracdo Indireta
45.0
Aplicacao....................... 610.0000 Geral 00,0
0
TOTAL DA REDUCAO ......ccccevvnnen. 45.0
00,0
0

Art. 3° - O crédito que trata esta Lei sera codificado por
Decreto do Executivo na forma da Lei n® 4230, de 17 de
marc¢o de 1964 e suas alteracdes posteriores.

Art. 4° - Fica autorizado O Poder Executivo a proceder,
via Decreto, a inclusdo do programa instituido nesta Lei

no PPA e na LDO.

Art. 5° - Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacdo, revogadas as disposi¢des em contréario.

Publigue-se.



Divinolandia, 13 de abril de 2020.

DR. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

LEI N° 2343/2020
DE 13 DE ABRIL DE 2020

Dispde sobre a alteracdo de referéncia salarial que
especifica e da outras providéncias.

DR. NAIEF HADDAD NETO, Prefeito do Municipio
de Divinolandia, Estado de Sdo Paulo, no uso de suas
atribuic@es legais;

FAZ SABER, que a Camara Municipal de Divinolandia
DECRETA e ele promulga e sanciona a seguinte Lei:

Art. 1° - Fica alterada a Referéncia Salarial n°® 01 da
Resolucdo n° 32, de 18/11/15 e suas alterac¢des, para o

valor de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais).

Art. 2° - As demais referéncias do referido quadro com
suas atualizacGes ficardo as mesmas.

Art. 3° - As despesas decorrentes da execugdo da
presente lei correrdo por conta das verbas préprias do

orcamento vigente, suplementadas se necessario.

Art. 4° - Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacdo, revogadas as disposicdes em contrério.

Publique-se.
Divinolandia, 13 de abril de 2020.

DR. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

LEI N° 2344/2020
DE 28 DE ABRIL DE 2020

Dispdem sobre a autorizacdo para a concessdo de
Subvencdes e/ou celebracdo de Termo de Colaboracédo
a Entidades Beneficentes e de Assisténcia Social e
outros.

DR. NAIEF HADDAD NETO, prefeito do Municipio
de Divinolandia, Estado de S&o Paulo, usando das
atribuicdes que Ihe sdo conferidas por Lei, faz saber que

a Camara Municipal aprovou e ele sanciona e promulga
a seguinte LEI:

Art. 1°. Fica o Poder Executivo autorizado a concessao
subvengdes Sociais e/ou celebracdo de Termo de
Colaboracéo, no exercicio de 2020, com as seguintes
entidades:

Processo de
Dispensa de ENTIDADE: VALOR:
Chamamento

Publico:

01/2020 Lar do Menino Jesus R$ 18.702,00

02/2020 Lar de Idosos Sdo Vicente | R$ 30.000,00
de Paulo

03/2020 Sociedade Integrada Gente | R$ 18.000,00
Amiga— OSC

04/2020 Lar da Crianca de | R$90.000,00
Divinolandia

05/2020 Associagdo Focinho Carente R$ 14.400,00

06/2020 Associacdo de Assisténcia | R$ 6.360,00
aos Deficientes Visuais de
Pocos de Caldas - AADV

07/2020 Associacdo dos Amigos do | R$ 3.069,36
Caminho da Fé

Paragrafo Onico. Os  repasses  relativos  as
subvencdes e/ou Termo de Colaboracdo de que trata
esta Lei, observardo a existéncia de recursos
orcamentarios e financeiros.

Art. 2°. Ficam as Entidades beneficiadas obrigadas as
efetivas prestagbes de contas das verbas recebidas, as
quais deverdo ser empregadas na manutencdo dos
servicos por ela prestados, inclusive com despesas de
custeio de profissionais, restituindo, com a devida
correcdo, as quantias nao utilizadas até o final do
exercicio financeiro constante no caput do artigo 1°
desta Lei.

81°. A prestagdo de contas de que trata 0 caput deste
artigo devera ser realizada nos termos do que dispbe a
Instrugdo n° 01/2016 — AREA MUNICIPAL do Egrégio
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo.

82° A Entidades constantes no artigo 1° desta Lei,
deverdo disponibilizar em seu site oficial todas as
informacdes referentes ao recebimento do recursos e as
respectivas aplicacdes, bem como cumprir todas as
exigéncias legais da Lei Federal n° 13.019/2014 e suas
alteracOes posteriores.



Art. 3°. As SubvencBes discriminadas nesta Lei
correrdo por conta das dotacbes constantes do
Orcamento do Exercicio de 2020.

Art. 4° Esta Lei entrada em vigor na data de sua
publicacdo, revogadas as disposi¢des em contrario.

Publique-se.
Divinolandia, 28 de abril de 2020.

DR. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

LEI N° 2345/2020
DE 28 DE ABRIL DE 2020

Autoriza o Poder Executivo a celebrar Convénio com o
CONDERG - Consorcio de Desenvolvimento da
Regido de Governo de Séo Jodo da Boa Vista na forma
que especifica e da outras providéncias.

DR. NAIEF HADDAD NETO, Prefeito do Municipio
de Divinolandia, Estado de Sao Paulo, usando de suas
atribuicdes legais;

FAZ SABER que a Camara Municipal aprovou e ele
sanciona e promulga a seguinte lei:

Art. 1° Fica o poder Executivo Municipal a celebrar
Convénio e Termos Aditivos, com CONDERG -
Consorcio de Desenvolvimento da Regido de Governo
de S&o Jodo da Boa Vista, visando o repasse financeiro
para fins de prestacdo de atendimento médico na
unidade de urgéncia e emergéncia aos municipes de
Divinolandia, para enfrentamento da pandemia do
Coronavirus (COVID-19).

Art. 2° As despesas decorrentes desta Lei correrdo por
conta de dotagOes prdprias do orcamento vigente, ou
pela abertura de crédito adicional especial via Decreto,
suplementadas se necessario.

Art. 3° Fica o Poder Executivo Municipal autorizado,
ainda, a proceder as alteragdes necessaria, no Plano
Plurianual e na Lei de Diretrizes Orgcamentarias, em
vigéncia neste exercicio.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicagdo, com vigéncia plurianual.

Art. 5° Revogam-se as disposi¢fes em contrario.

Publique-se.

Divinolandia, 28 de abril de 2020.

DR. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

DECRETO N° 3097/2020
DE 22 DE ABRIL DE 2020

Define medidas para o enfrentamento da pandemia
decorrente do Coronavirus (COVID-19) pelos servicos
essenciais em funcionamento no Municipio de
Divinolandia, na forma que especifica e da outras
providencias.

DR. NAIEF HADDAD NETO, Prefeito do Municipio
de Divinoléndia, no uso das atribui¢cGes que Ihe sdo
conferidas por lei, e

CONSIDERANDO a situagédo epidemioldgica mundial
e brasileira e a declaracdo de situacdo de PANDEMIA
pela Organizacdo Mundial de Salde - OMS em 11 de
marc¢o de 2020;

CONSIDERANDO a necessidade de acbes de
prevengdo para evitar a ocorréncia de transmisséo e
Obitos por Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus
(COVID-19);

CONSIDERANDO as atribuigBes inerentes ao poder
de policia sanitaria, conferidas pelo art. 15, inciso XX
da Lei Federal n° 8.080, de 19 de setembro de 1990;

CONSIDERANDO a Lei Federal n° 13.979 de 06 de
fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de salde publica de
importancia internacional decorrente do Coronavirus
responsavel pelo surto de 2019;

CONSIDERANDO a Portaria MS/GM n° 188 de 3 de
fevereiro de 2020, que Declara Emergéncia em Saude
Pablica de importancia Nacional (ESPIN) em
decorréncia da Infeccdo Humana pelo novo
Coronavirus (2019-nCoV);

CONSIDERANDO que a Camara dos Deputados, em
18 de marco de 2020, e o Senado Federal, em 20 de
marco de 2020, reconheceram a existéncia de
calamidade publica relativamente a Unido para os fins
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do artigo 65 da Lei Complementar federal n® 101, de 4
de maio de 2000;

CONSIDERANDO o Decreto Estadual n® 64.879/2020
que “Reconhece o estado de calamidade publica,
decorrente da pandemia do COVID-19, que atinge o
Estado de Sdo Paulo, e da providéncias correlatas”;

CONSIDERANDO o Decreto n° 10.282, de 20 de
marco de 2020, da Presidéncia da Republica, que
regulamenta a Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020,
para definir os servicos publicos e as atividades
essenciais;

CONSIDERANDO Decreto Estadual n° 64.881/2020 e
suas alteracdes posteriores que Decreta quarentena no
Estado de Sdo Paulo, no contexto da pandemia do
COVID-19 (Novo Coronavirus), e da providéncias
complementares;

CONSIDERANDO que nos termos do artigo 1° do
Decreto  Municipal n° 3095/2020, que “Fica
recepcionado no que couber, para fins desta norma
local, as previsbes contidas no Decreto Estadual n°
64.881/2020 e suas alteracdes posteriores, sendo as
mesmas de cumprimento obrigatério na é&rea de
competéncia do Municipio”;

CONSIDERANDO necessidade de aumentar as
exigéncias contidas nos Decretos n° 3098/2020 e
3091/2020, aos servicos essenciais autorizados a
funcionar durante a quarentena;

CONSIDERANDO que a situacdo demanda o emprego
urgente de maiores medidas de prevencdo, controle e
contencéo de riscos, danos e agravos a satde publica.

DECRETA:

Art. 1° Os servigos essenciais autorizados a funcionar
durante a quarentena, nos termos dos Decreto
Municipais n° 3098/2020, 3091/2020 combinados com
0 Decreto Estadual n° 64.881/2020, deveréo adotar as
seguintes medidas preventivas e restritivas para a
continuidade de suas atividades:

. Promover a demarcacdo no solo, nos espacos
destinados as filas de clientes em atendimento,
para que permanecam em espera a uma
distdncia minima de dois metros, uns dos
outros;

Il. Limitar o nimero de clientes em atendimento,
evitando a aglomeracdo de pessoas, fixando a
permanéncia de no maximo duas pessoas por
grupo familiar e limitando o uso do espaco dos
estabelecimentos, destinado ao atendimento de
clientes, a no maximo uma pessoa para cada
vinte metros quadrados de &rea de venda;

1. Disponibilizar um colaborador exclusivamente
para aplicar alcool em gel 70% nas méos dos
clientes no momento do acesso ao interior do
estabelecimento;

IV.  Higienizar durante todo o periodo de
funcionamento as superficies de toques, e de
uso coletivo, com &lcool 70% ou produtos que
contenham cloro;

V. Higienizar frequentemente pisos, paredes e
banheiros com produtos que contenham cloro;

VI.  Higienizar e desinfetar os carrinhos e cestinhas
de compra, no ato da retirada pelo cliente;

VII.  Dar condicdes de higiene de mé&os nos
sanitarios de clientes e funcionarios, utilizando
sabonete liquido ou alcool em gel 70% e toalhas
de papel;

VIIl.  Manter locais de circulagdo e areas comuns
com ao menos uma janela aberta ou qualquer
outra abertura, contribuindo para a renovacao
do ar.

IX.  Fazer uso obrigatdrio de mascaras de protecao
a todos os funcionarios e/ou colaboradores;

X.  Impedir o atendimento de clientes que néo
estejam usando mascaras de protecao.

81°. A fiscalizacdo e o cumprimento do disposto neste
artigo, sem prejuizo da fiscalizagéo pela Administragao
Publica, também dar-se-4 pelo responsavel pelo
estabelecimento, inclusive quando houver fila fora do
estabelecimento.

§2°. Quando ao uso de mascaras 0 mesmo devera ser
observado o disposto nos artigos 4° e 6° do Decreto
Municipal n® 3095/2020.



§3°. Os responsaveis deverao, de acordo como disposto
inciso Il deste artigo, fixar no acesso do estabelecimento
placa (tamanho minimo A4), que contenha a
informac&o:

CAPACIDADE MAXIMA DE
PUBLICO:

Consumidores
De acordo com o Decreto Municipal n° 3097/2020

Art. 2°. Descumprimentos das determinagdes contidas
neste Decreto sujeitard aos responsaveis a pena de:

l. Multa;
1. Interdicdo do estabelecimento;
I1l.  Cassacdo do Alvara de Funcionamento;

Paragrafo Unico. Sem prejuizo das penalidades acima
mencionadas, ainda, sujeitar-se-d80 0S responsaveis
infratores a outras penalidades administrativas, civeis e
criminais.

Art. 3° Durante a vigéncia da quarentena e/ou do estado
de emergéncia fica terminantemente proibida a
comercializacdo feita por ambulantes no Municipio de
Divinolandia.

Art. 4° Os Setores de Fiscalizagdo e de Vigilancia
Sanitéria do Municipio de Divinolandia procederdo a
fiscalizacdo das determinagGes constantes neste
Decreto.

Art. 5°. Fica recepcionado no que couber, para fins desta
norma local, as deliberagcdes do Comité Administrativo
Extraordinario COVID-19, instituido pelo Decreto
Estadual n° 64.864, de 16 de marco de 2020, sobre casos
adicionais abrangidos pela medida de quarentena de que
trata 0 Decreto Estadual n° 64.881/2020 e suas
alteracbes posteriores, sendo as mesmas de
cumprimento obrigatério na area de competéncia do
Municipio.

Art. 6° Este Decreto entra em vigor na data de
25/04/2020 para todos os efeitos legais.

Art. 7°. Revogam-se as disposicGes em contrario.
Publique-se
Divinolandia, 22 de abril de 2020.

DR. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

DECRETO N° 3098/2020
DE 22 DE ABRIL DE 2020

Dispde sobre a distribuicao de “kits alimentagdo” para
os alunos matriculados na rede municipal de educacéo
bésica e da outras providéncias.

DR. NAIEF HADDAD NETO, Prefeito do Municipio
de Divinolandia, no uso das atribuicdes que lhe sdo
conferidas por lei, e

CONSIDERANDO os termos da Lei Federal n°
13.987, de 07 de abril de 2020 e Resolucdo n° 002, de 9
de Abril de 2020 do Ministério da Educacéo.

DECRETA:

Art. 1° A distribuicdo de merenda escolar, como forma
de restabelecer o servigo essencial de alimentacdo dos
alunos da rede publica de educacdo basica municipal,
em carater excepcional, serd realizada aos pais ou
responsaveis legais pelos alunos devidamente
matriculados, na forma de um “kit alimentagdo”.

Art. 2° O “kit alimentagdo” sera destinado
exclusivamente aos alunos matriculados na rede
municipal de educacdo bésica, devendo haver
publicidade e prazo para que os alunos, através de seus
responsaveis legais tenham a oportunidade de
manifestar interesse na recep¢ao do kit.

§1° O prévio credenciamento se faré preferencialmente
em formato ndo presencial, como por telefone, e-mail,
mensagens por aplicativos, etc, visando evitar qualquer
tipo de deslocamento que possa gerar aglomeracao.

820 A prefeitura devera realizar a chamada ao
credenciamento dando publicidade junto ao site
www.divinolandia.sp.gov.br.

83° O cadastro prévio servird para a organizacdo da
logistica evitando assim o desperdicio de alimentos ou
dispensacgdo de mao de obra desnecessaria.



http://www.divinolandia.sp.gov.br/

84° As informagbes sobre a entrega/retirada e
composigdo do “kit alimentagdo” serdo publicadas apds
0 periodo de credenciamento, a estas informacdes seréo
conferidas ampla publicidade nos meios de
comunicacao oficiais.

Art. 4° A execugdo no disposto neste Decreto sera
fiscalizada pelo Conselho Municipal de Alimentacdo
Escolar (CAE), devendo ainda, o Ministério Publico ser
informado para fins de acompanhamento.

Art. 5° A utilizagdo do “kit alimentagdo” para fins
diversos do previsto neste Decreto configura desvio de
finalidade, sujeitando aqueles que para ele tenham se
cadastrado, as sanc¢Ges administrativas cabiveis, sem
prejuizo das de natureza civil ou penal.

Art. 6° As despesas decorrentes da execugdo desse
Decreto ocorrerdo por contas as dotacBes proprias do

orcamento vigente, suplementadas se necessario.

Art. 7° Esse decreto entra em vigor na data de sua
publicacdo, revogadas as disposi¢des em contrario.

Publique-se
Divinolandia, 22 de abril de 2020.

DR. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

DECRETO N° 3099/2020
DE 23 DE ABRIL DE 2020

Dispde sobre a Aprovacdo e Homologacdo do Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdo - PDTI, do
Municipio de Divinolandia, e da outras providéncias.

DR. NAIEF HADDAD NETO, Prefeito do Municipio
de Divinolandia, no uso das atribuicGes que Ihe sdo
conferidas por lei; e

CONSIDERANDO um mundo altamente globalizado,
e caracterizado por constantes transformacdes, pro
novos produtos, servicos e descobertas;

CONSIDERANDO que é dever da Administracdo
Plblica a preocupacdo em identificar a melhor forma de

empregar seus recursos, buscando a melhoria na
qualidade dos servicos prestados aos municipes;

CONSIDERANDO que estamos na era da atualizacéo
e informacao, e que o uso da tecnologia da informacao
e a administracdo dos recursos de informética podem e
devem melhorar o atendimento da populacdo e o
desenvolvimento sustentavel deste municipio;

DECRETA:

Art. 1° Fica aprovado e homologado o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo — PDTI — Verséo 1.0, tendo
por objetivo instruir um planejamento para execucdo
das atividades da tecnologia da informagdo desta
municipalidade, o qual é parte integrante deste Decreto.

Art. 2° Este Decreto entra em vigor na data de sua
publicacgéo.

Publique-se
Divinolandia, 23 de abril de 2020.

DR. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

PORTARIAS

PORTARIA N° 34/2020
DE 15 DE ABRIL DE 2020

Designa membros para integrarem a Comissdo de
Vigilancia Sanitaria do Municipio de Divinolandia

Dr. NAIEF HADDAD NETO, Prefeito do Municipio
de Divinolandia, Estado de Sao Paulo, no uso de suas
atribuicdes legais;

RESOLVE:

Art. 1° - Ficam designados membros, abaixo
identificados, para integrarem a Comissdo de Vigilancia
Sanitaria do Municipio de Divinolandia, a saber:

e Silvia Regina Fonsato - Diretor(a) da
Vigilancia Sanitaria

o Cleber Rogério Ferreira — Agente da Vigilancia
Sanitéria



o Dulce Helena Sorce — Auxiliar Administrativo

e Edmilson Aparecido Ribeiro — Engenheiro
Civil

e Edson Aparecido Martins — Enfermeiro

e Luciano José de Souza — Engenheiro Civil

e Mariane Cirstina Mapelli — Veterinaria

o Maristela Darcie Pereira — Cirurgid Dentista

o Renan da Silva Cevitereza — Servigos Gerais

Art. 2° Aplica-se a servidora publica municipal Silvia
Regina Fonsato o disposto no artigo 2° da Lei Municipal
n° 1826/2008, para todos os efeitos legais.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua
publicacdo, revogando-se as disposi¢bes em contrério,
em especial a Portaria n°® 74/2019, para todos os efeitos
legais.

Divinolandia, 15 de abril de 2020.

Dr. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

PUBLICADA, REGISTRADA E ENCADERNADA
NA SECRETARIA DA PREFEITURA NA DATA
SUPRA

CLEBERSON CORREA
SECRETARIO ADMINISTRATIVO

Art. 2° - O cargo publico constante no artigo 1°
supramencionado foi instituido por Lei sendo integrante
do Quadro Geral Municipal.

Art. 3° - Competira ao () servidor (a) nomeado (a) por
esta Portaria o exercicio das fungdes inerentes com fiel
observancia a Legislacdo pertinente, bem como outras
determinacdes regulamentadas pelo Executivo.

Art. 4° - O nomeado tem o prazo de até 30 (trinta) dias
para tomar posse no cargo, podendo, a pedido ser
prorrogado por igual periodo, conforme disposto no
artigo 78 da Lei Municipal n® 526/72.

Art. 5° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua
publicacdo, para todos os efeitos legais.

Art. 6° - Revogam-se as disposi¢fes em contrario.
Divinolandia, 15 de abril de 2020.

Dr. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

PUBLICADA, REGISTRADA E ENCADERNADA
NA SECRETARIA DA PREFEITURA NA DATA
SUPRA

CLEBERSON CORREA
SECRETARIO ADMINISTRATIVO

PORTARIA N° 35/2020
DE 15 DE ABRIL DE 2020

Nomeia Servidor (a) Municipal, aprovado (a) em
Concurso Puablico.

Dr. NAIEF HADDAD NETO, Prefeito do Municipio
de Divinolandia, Estado de Sao Paulo, no uso de suas
atribuicdes legais;

RESOLVE:

Art. 1° - Nomear o (a) Senhor (a) DIEGO FELIPE
BORGES, portador(a) do RG n° 43.143.075-5 SSP/SP
e do CPF n° 341.528.138-81, ao cargo de provimento
efetivo de AUXILIAR DE ENFERMAGEM,
mediante aprovacdo em Concurso Publico n® 01/2019,
realizado pela Prefeitura Municipal, a partir desta data.

PORTARIA N° 36/2020
DE 17 DE ABRIL DE 2020

Exonera a pedido, servidor (a) municipal e da outras
providéncias.

Dr. NAIEF HADDAD NETO, Prefeito do Municipio
de Divinolandia, Estado de Sdo Paulo, no uso de suas
atribuicdes legais;

RESOLVE:

Art. 1° Fica exonerado (a) a pedido, servidor (a)
municipal Ligia Maria Gavioli, protocolo n° 698/2020,
ocupante do cargo publico de provimento efetivo de
Professor de Educagdo Bésica — PEB Il, nomeado (a)
pela Portaria n® 81/2012.



Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua
publicacdo, retroagindo seus efeitos em 03/03/2020,
para todos os efeitos legais.

Art. 3° Revogam-se as disposi¢des em contrario.
Divinolandia, 17 de abril de 2020.

Dr. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

PUBLICADA, REGISTRADA E ENCADERNADA
NA SECRETARIA DA PREFEITURA NA DATA
SUPRA

CLEBERSON CORREA
SECRETARIO ADMINISTRATIVO

PORTARIA N°. 37/2020
DE 30 DE ABRIL DE 2020

Nomeia membros para comporem o Conselho
Municipal de Educacdo do Municipio de Divinolandia
— SP.

Dr. NAIEF HADDAD NETO, Prefeito do Municipio
de Divinolandia, Estado de Sdo Paulo, no uso de suas
atribuicdes legais;

RESOLVE:

Art. 1° - Ficam nomeados 0s membros abaixo indicados
para comporem o Conselho Municipal de Educacédo do
Municipio de Divinolandia:

MEMBROS TITULARES

e Presidente: Hernani Alves de Melo Feliciano
de Oliveira

e Vice — Presidente: Cintia Helena Gavioli
Moda Bertolini

e Diretor de Escola: Aparecida de Fatima Zani
de Almeida

e Representante da Camara Municipal:
Marcia Cristina Popolo da Silva

o Associacdo de Pais e Mestres: Carina Rosa
dos Santos

e Professores do Ensino Fundamental:
Vanessa Gomes

MEMBROS SUPLENTES

e Diretor de Escola: Fernanda Barion Amadeu

e Representante da Camara Municipal:
Marcelo Rodrigo Cruz
e Associacdo de Pais e Mestres: Bianca Maria
da Silva Jacob Tonetti
e Professora do Ensino Fundamental: Ana
Paula Feltran Dei Agnoli
Art. 2° - Constituem atribui¢des basicas do Conselho
Municipal de Educacdo do municipio de Divinolandia,
aquelas previstas no artigo 2° e incisos da Lei n°. 1457,
de 26 de junho de 1997.

Art. 3° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua
publicacédo, revogada as disposi¢fes em contrério.

Publigue-se.
Divinolandia, 30 de abril de 2020.

DR. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

AVISO DE LICITACAO
Pregdo Presencial n.° 20/2020
Procedimento Licitatorio n.° 31/2020

A Prefeitura Municipal de Divinolandia, Estado de S&o
Paulo, através do Prefeito Municipal, torna publico para
0 conhecimento dos interessados que estara realizando
licitacdo, na modalidade Pregdo Presencial, sendo do
tipo Menor Preco, objetivando Registro de Pregos para
eventual aquisi¢do Suplementos Alimentares, visando o
atendimento e distribuicdo gratuita a pessoas carentes
através do Centro de Saude de Divinolandia.

Mais informacbes poderdo ser obtidas na sede da
Prefeitura Municipal, onde podera ser retirado o edital
na integra, no horario de expediente (das 08h00min as
11h00min e das 13h00min as 17h00min) de segunda a
sexta-feira, na pagina eletronica
www.divinolandia.sp.gov.br, bem como pelo telefone
(19) 3663-8100 ramal 230.

As propostas serdo recebidas no dia 22 (vinte e dois) de
Maio de 2020 e a sessdo publica de abertura, analise e
julgamento da presente licitagdo ocorrera dia 29 (vinte
e nove) de Maio de 2020, onde as propostas serdo
analisadas e julgadas no prazo legal.


http://www.divinolandia.sp.gov.br/

Dr. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

AVISO DE LICITACAO
Pregdo Presencial n.° 21/2020
Procedimento Licitatério n.° 32/2020

A Prefeitura Municipal de Divinolandia, Estado de S&o
Paulo, através do Prefeito Municipal, torna publico para
0 conhecimento dos interessados que estara realizando
licitagdo, na modalidade Pregdo Presencial, sob o
regime de Menor Preco Global, consubstanciado na
MENOR TAXA DE ADMINISTRACAO, cujo objeto
sera a Prestacdo de servicos de fornecimento e
administracdo de Vales-Alimentacdo, na forma de
cartdes magnéeticos e/ou cartdes eletrénicos com chip de
seguranca, destinados aos servidores publicos ativos da
Prefeitura Municipal de Divinolandia.

Mais informacGes poderdo ser obtidas na sede da
Prefeitura Municipal, onde podera ser retirado o edital
na integra, no horario de expediente (das 08h00min as
11h00min e das 13h00min as 17h00min) de segunda a
sexta-feira, na pagina eletronica
www.divinolandia.sp.gov.br, bem como pelo telefone
(19) 3663-8100 ramal 230.

A sessdo publica de abertura, andlise e julgamento da
presente licitagcdo ocorrera dia 21 (vinte e um) de Maio
de 2020, onde as propostas serdo recebidas, analisadas
e julgadas no prazo legal.

Dr. NAIEF HADDAD NETO
PREFEITO MUNICIPAL

LICENGAS DE FUNCIONAMENTO

A VIGILANCIA SANITARIA DE
DIVINOLANDIA CONCEDE:

1- RENOVACAO DE LICENCA DE
FUNCIONAMENTO: 351390005-859-000002-
1-3

PROCESSO: N°00007/2019
PROTOCOLO: 81/2020

RAZAO SOCIAL: MARISTELA
MARTIMBIANCO RIBEIRO
ATIVIDADE: ENSINO DE ESPORTES

OBJETO LICENCIADO:
ESTABELECIMENTO

2- RENOVACAO DE LICENCA DE
FUNCIONAMENTO: 351390005- 561-000173-
1-0

PROCESSO: N° 000051/2018
PROTOCOLO: 71/2020

RAZAO SOCIAL: BENEDITO NORBERTO
MAPELLI

ATIVIDADE: SERVICOS AMBULANTES
DE ALIMENTACAO

OBJETO LICENCIADO:
ESTABELECIMENTO

3- RENOVAGAO DE LICENGA DE
FUNCIONAMENTO : 351390005-960-000050-
1-0

PROCESSO: N° 000055/2018
PROTOCOLO: 15/2020

RAZAO SOCIAL: TATIANA APARECIDA
RIBEIRO DA SILVA

ATIVIDADE: CABELEIREIROS,
MANICURE, PEDICURE E BARBEARIA
OBJETO LICENCIADO:
ESTABELECIMENTO

4- RENOVACAO DE LICENCA DE
FUNCIONAMENTO: 351390005-477 -000012-
1-0

PROCESSO: N°000016/11

PROTOCOLO: 80/2020

RAZAO SOCIAL: PATRICIA DE SORDI
ROSSI ME

ATIVIDADE: COMERCIO VAREJISTA DE
PRODUTOS FARMACEUTICOS, SEM
MANIPULACAO DE FORMULAS
OBJETO LICENCIADO:
ESTABELECIMENTO

5- RENOVAGAO DE LICENCA DE
FUNCIONAMENTO: 351390005-863 -000071-
1-0

PROCESSO: N° 000023/16
PROTOCOLO: 341/2019

RAZAO SOCIAL: TIAGO MONTEIRO
DIAS ME

ATIVIDADE: ATIVIDADE
ODONTOLOGICA

OBJETO LICENCIADO:
ESTABELECIMENTO
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10- LICENCA DE FUNCIONAMENTO INICIAL :
6- RENOVACAO DE LICENCA DE 351390005 - 960-000059-1-6
FUNCIONAMENTO: 351390005-863 -000071- PROCESSO: N° 000002/2020
1-8 PROTOCOLO: 24/2020

PROCESSO: N° 000023/16
PROTOCOLO: 341/2019

RAZAO SOCIAL: TIAGO MONTEIRO
DIAS ME

ATIVIDADE: ATIVIDADE
ODONTOLOGICA

RAZAO SOCIAL: FUNERARIA SAO LUIS
DIVINOLANDIA LTDA

ATIVIDADE: ATIVIDADES FUNERARIAS
E SERVICOS RELACIONADOS NAO
ESPECIFICADOS ANTERIORMENTE
OBJETO LICENCIADO: ESTABELECI

OBJETO LICENCIADO: EQUIPAMENTO MENTO

11- RENOVACAO DE LICENCA DE
FUNCIONAMENTO :351390005- 561-000181-
1-2

PROCESSO: N° 000057/2018
PROTOCOLO: 77/2020

RAZAO SOCIAL: YASMIM DELFINO
MADRINI 37577110841

ATIVIDADE: SERVICOS AMBULANTES
DE ALIMENTACAO

OBJETO LICENCIADO:
ESTABELECIMENTO

7- LICENCA DE FUNCIONAMENTO INICIAL :
351390005- 561-000199-1-7

PROCESSO: N° 000006/2020
PROTOCOLO: 72/2020
RAZAO SOCIAL: CARLOS HENRIQUE
TARTARINI JUNIOR 46342481822
ATIVIDADE: BARES E OUTROS
ESTABELECIMENTOS ESPECIALIZADOS
EM SERVIR BEBIDAS, SEM
ENTRENIMENTOS
OBJETO LICENCIADO:

ESTABELECIMENTO 12- LICENCA DE FUNCIONAMENTO INICIAL :

351390005-360-000013-1-7
PROCESSO: N° 000004/2020
PROTOCOLO: 58/2020
RAZAO SOCIAL: PRISCILA MENGALI
GIMENES ME
ATIVIDADE: CAPTACAO, TRATAMENTO
E DISTRIBUICAO DE AGUA
OBJETO LICENCIADO:
ETABELECIMENTO

8- LICENCA DE FUNCIONAMENTO INICIAL :
351390005- 960-000052-1-5

PROCESSO: N° 000044/2018
PROTOCOLO: 51/2020
RAZAO SOCIAL: SILVANA DE MORAES
MACHADO ROQUE
ATIVIDADE: ATIVIDADES DE ESTETICA
E OUTROS SERVICOS DE CUIDADOS
COM A BELEZA
OBJETO LICENCIADO:

13- RENOVACAO DE LICENCA DE
ESTABELECIMENTO

FUNCIONAMENTO : 351390005- 863-000036-
1-1
PROCESSO: N° 000010/10
PROTOCOLO: 89/2020
RAZAO SOCIAL: JOAO CARLOS MENDES
DA CUNHA
ATIVIDADE: ATIVIDADE
ODONTOLOGICA
OBJETO LICENCIADO:
ESTABELECIMENTO

9- RENOVAGAO DE LICENCA DE
FUNCIONAMENTO : 351390005 - 863-
000039-1-3

PROCESSO: N° 000107/07
PROTOCOLO: 63/2020

RAZAO SOCIAL: CLINICA MEDICA
GENOVA LTDA

ATIVIDADE: ATIVIDADE MEDICA
AMBULATORIAL RESTRITA
ACONSULTAS

OBJETO LICENCIADO:
ESTABELECIMENTO

14- RENOVACAO DE LICENCA DE
FUNCIONAMENTO : 351390005- 863-000037-
1-9
PROCESSO: N°000010/10
11



PROTOCOLO: 89/2020

RAZAO SOCIAL: JOAO CARLOS MENDES
DA CUNHA

ATIVIDADE: ATIVIDADE
ODONTOLOGICA

OBJETO LICENCIADO: EQUIPAMENTO

EQUIPE TECNICA DE VIGILANCIA
SANITARIA MUNICIPAL

COMUNICADO

LﬁAW"

VAMOS AJUDAR AQUELES /.
OUE MAIS PRECISAM!

22/05 - O7h30 AS NH30 3
LOCAL: PRAGA DR. ALCINDO CARDOSO
DE DAIVA (MATRIZ) )

DRIVE THRU - NAO PRECISA SAIR
DO SEU CARRO

0 QUE PODE DOAR?

ATOS DO LEGISLATIVO

EDITAL

A Camara Municipal de Divinolandia na pessoa de seu
Presidente Sr. Diego Felipe Borges, comunica a todos
os cidadaos divinolandenses que, na forma estabelecida
no artigo 48 e paragrafo unico da Lei Complementar n°
101 (LRF), havera Audiéncia Publica na sede da
Céamara Municipal de Divinolandia, sito a Rua Romeu
Zanetti, 600, centro, as 18:00 hrs (dezoito horas) no dia
19 de maio de 2020, para fins de andlise das Diretrizes
Orcamentarias - 2021.

A referida audiéncia sera transmitida pelo site
institucional da Camara Municipal e pelo canal oficial
do Facebook.

Dessa forma, convida a toda a populacéo e interessados
a participarem na data supra, da audiéncia a ser
realizada.

Divinolandia, 05 de maio de 2020.
Atenciosamente,

Diego Felipe Borges
Presidente da Camara Municipal
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INTRODUCAO «

Atualmente vivemos em um mundo altamente globalizado, caracterizado
por constantes transformagdes, inundando-se regularmente por novos produtos,

servigos e descobertas.

Isto tem feito com que as organizagdes também da gestdo publica se
preocupassem cada vez mais em identificar a melhor forma de empregar seus
recursos buscando a melhoria na qualidade dos servicos prestados ao cidadao.
Isso significa melhorias no ambiente da gestao publica pelo aumento da eficicia
organizacional: agilidade nos processos, na estrutura, na comunicacdo e na

eliminagdodaburocracia.

Na atual “Era da Atualizacdo e Informagdo”, o uso estratégico da tecnologia
da informacdo e a administracdo dos recursos de informatica podem e devem
melhorar o atendimento da populagdo e o desenvolvimento sustentavel desta

municipio.

Nesse contexto, a Tecnologia da Informacao (TI), que durante muito tempo
foi considerada apenas um item de suporte aos processos internos, uma fonte de
despesas, sem influéncia direta nos objetivos e metas da gestdo publica, deve ser
repensadacomo um fator critico para a prestacdo de servigos publicos, resultando
em crescimento da atua¢do do poder publico exercendo assim um forte dominio

sobre os interesses da populagao.

0 Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao foi desenvolvido a partir

de levantamento e analise da situacdo organizacional e tecnoldgica, realizado em

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - PDTI
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2019.0 levantamento da situac¢do tecnoldgicacontemplou: «

|. Analise do Parque Computacional;

ll.  Andlise da arquitetura de sistemas;

lll.  Andlisedainfraestruturaderedes;

V. Identificacdo dos recursos de hardware, software basico e aplicativos;

V. Estudo de documentos da drea de informatica.

Nos ultimos anos, a area de informatica da Prefeitura Municipal de
Divinolandia, vem enfrentado por varios processos de reorganizacao,
realinhamento tecnolégico e de infraestrutura fisica do parque computacional,

para gerar condi¢des para cumprir sua missdo e seu plano estratégico.

O mercado tecnolégico indica como tendéncias aplicaveis a atuagao dos
Orgéos Publicos, no decorrer dos anos, redes com alta velocidade,
interoperabilidade de aplicacdes, maior produtividade no desenvolvimento de
sistemas, sistemas de geréncia de bancos de dados de grande capacidade de
armazenamento, seguranca da informacdo, alto nivel de conectividade e
interacdo com novas linhas de atuagdo através de canais virtuais e governo

eletronico.

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - PDTI
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Para que as recomendacdes propostas pelo PDTI sejam viaveis, é de suma «

importancia a disponibilizacdo de um orgamento anual para investimento em
Tecnologia da Informagao, compativel com as necessidades equiparando-se assim
ao mesmo patamardaevolucdotecnoldgicadosdemais 6rgaos Municipais, Estadual

eFederal.

O PDTI devera ser avaliado periodicamente e ajustado para melhor

atendimento dos servicos prestados pela area de TI.

Os aspectos taticos e operacionais decorrentes do PDTI serdo definidos em
etapaposterior,em conjunto comrepresentantes dos departamentos, da Prefeitura

do Municipio de Divinolandia.

Além de alcancgar as metas estabelecidas neste PDTI é valido ressaltar
a importancia em estreitar o relacionamento da Geréncia de Tecnologia da
Informagdo com os diversos departamentos da Prefeitura desta

municipalidade.

Estaproposta consiste paramelhoria doambiente atual, ao respectivo plano
de acao paraaimplantacdo do projeto, considerando um horizonte de 02 (dois)

anos periodo 2020 /2021.

OBJETIVO

Apresentar propostas que auxiliem na instauragdo de um processo de

melhoria continua nos itens de software, hardware, administracdo da rede,

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - PDTI
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infraestrutura, banco de dados e protecdo da informacdo, apontando solugdes «

para os problemas identificados que estejam limitando o alcance das metas da

PrefeituradeDivinolandia, por meio da Geréncia de Tecnologia da Informacao.

O PDTI sera o documento norteador para elaboracao do planejamento
e execucdo de todas as agbes da tecnologia da informacdo. A fase do
planejamento consiste em definir as agdes que serao tomadas para atendimento
as necessidades levantadas a partir do diagnéstico da situacao atual da area de

TI da Prefeitura Municipal de Divinolandia.

CAPITULO I - PLANEJAMENTO ESTRATEGIO
1. REFERENCIAIS ESTRATEGICAS DA UNIDADE DE INFORMATICA
1.1 MISSAO
“Proversistematicamente a aplicagdo de conhecimentos em tecnologia da informagdo por
meio de solugdes e servigos, integrado as estratégias da Prefeitura do Municipio de

Divinolandia, contribuindo para a melhoria na prestagdo de servigos ao cidaddo e

ao desenvolvimento da municipalidade.”

1.2 VISAO

“Integragdo dos servigcoseformulagdo dastendénciasdetecnologiadainformagdona

gestdo do Municipio de Divinoldndia.”

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - PDTI
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1.3 NEGOCIO «

Apoio tecnoldégico aos projetos municipais, prestacio de servico de
suporte técnico, manutencdo reativa e proativa, integracdo e administracao de
sistemas de gestdo e infraestrutura de tecnologia da informacao nas unidades

da gestdao do Municipio de Divinolandia.

Com vista aos objetivos estratégicos do municipio, este Plano Diretor
de Tecnologia da Informacdo pretende estabelecer linhas coerentes e concisas
capazes de nortear a Unidade de Tecnologia da Informacdo para com seus

investimentos em infraestrutura, sistemas corporativos e de apoio ao cidadao.

1.4 METODOLOGIA APLICADA

ITIL ISO 20000

O ITIL - Information Technology Infrastructure Library é um modelo de

referéncia para gerenciamento de processos de TI muito no conceito da atualidade.

Essa metodologia foi criada pela secretaria de comércio do governo inglés,
a partir de pesquisas realizadas por consultores, especialistas e doutores,
para desenvolver as melhores praticas para gestdo de Tl nas empresas publicas e

privadas.

0O foco desse modelo é descrever os processos necessarios para gerenciar
a infraestrutura de TI eficientemente e eficazmente de modo a garantir os

niveis de servico acordados com os clientes internos e externos.

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - PDTI
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Tl

Caracteristicas do ITIL:

VI

Modelo de referéncia para processos de TI ndo proprietario;

Adequado para todas as areas deatividade;

Independente de tecnologia e fornecedor;

Baseado nas melhores praticas;

Um modelo de referéncia paraaimplementacdo de processos de TI;

Checklist testado e aprovado;

1.5 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

PESQUISA DE CAMPO 2019

DOCUMENTACAO E PLANEJAMENTOS 2019

RELATORIOS DE DADOS E SERVICOS PRESTADOS
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1.6 ORGANOGRAMA ESTRUTURAL DA GERENCIA DE TECNOLOGIA h
DA INFORMACAO E COMPETENCIAS

Prefeitura

1.7 GERENTE DE DEPARTAMENTO

Competéncia: Assessorar o Chefe do Executivo em assuntos de sua unidade;
Planejar, organizar, coordenar e controlar a execucdo das atividades do Setor,
providenciando os meios para que as mesmas sejam realizadas; Zelar pelo material

e/ouequipamento pertencentesao Setor.

1.8 GERENTE DE TECNOLOGIA DAINFORMACAO

Competéncia: Distribuir, orientar e coordenar os servicos do Setor;
Supervisionar a execucdo das atividades do Setor (Suporte a Desktops, Notebooks
e Periféricos, Movimentacdo de Equipamentos de TI, Conectividade a Rede Local
(LAN),Conectividade a Internet (WAN),Conectividade a Rede Wireless
(WLAN),CorreioEletronico, Antivirus de Esta¢des de Trabalho, Filtro de Conteudo

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - PDTI
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Web, Cépias de Seguranca (Backup e Restore),Servicos de Armazenamento «

Centralizado, Gerenciamento e Suporte a Servidores, Gerenciamento de sistemas
relacionados a pagina on-line); Informar e encaminhar processos submetidos a sua
apreciacdo; Elaborar relatorios periddicos das atividades do Setor; Requisitar,
receber e controlar material de consumo permanente ou equipamentos; Sugerir
medidas de melhoria dos servigos e aperfeicoamento das rotinas; Fornecer elementos
para a elaborag¢do da previsdo orcamentdaria; Zelar pela disciplina e controlar a
frequéncia e pontualidade de seus subordinados; Zelar pelo material e/ou
equipamento pertencentes ao Setor e pela conservacao da limpeza e higiene

da mesma; Elaborar trabalhos especificos que lhe sejam determinados.

1.9 SUPORTE TECNICO (MEDIADOR DE LABORATORIO DE
INFORMATICA)

Competéncia: Suporte aos Desktops, Notebooks e Periféricos,
Movimentagdo de Equipamentos de TI, Conectividlade a Rede Local
(LAN),Conectividade a Internet (WAN),Conectividade a Rede Wireless
(WLAN),Correio Eletronico, Antivirus de Estagdes de Trabalho, Filtro de Conteudo
Web, Cépias de Seguranca (Backup e Restore),Servicos de Armazenamento
Centralizado, Gerenciamento e Suporte a Servidores, Gerenciamento de
sistemas relacionados a pagina on-line; Zelar pelo material e equipamento
pertencentes ao patrimonio publico; Assessorar os servidores na execucdo de servicos
relacionados a informatica; Elaborar documentos, formularios; Acompanhar e dar
manutencdao aos programas municipais relacionados a internet; Gerenciar

softwares adquiridos pela municipalidade.

1.10 ESTAGIARIO

O objetivo do programa é proporcionar oportunidade para que
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estudantes do nosso municipio adquiram experiéncia e qualificagdo para o «

mercado de trabalho,bem como, aprimorar seus conhecimentos educacionais.

2. OBJETIVOS

Os objetivos estratégicos da Geréncia de Tecnologia da Informagao,
devidamente alinhados aos objetivos estratégicos da gestdo municipal, apresentam-se
como tangiveis dentro de um prazo de 02 (dois) anos, de 2020/2021. Porém,
a volatilidade do segmento de tecnologia da informacao exige manutengao

constante do plano haja vista a possibilidade de mudancas de tendéncias.

Item Objetivo
1. Atualizar as condig¢des de trabalho da equipe de tecnologia da
informacao.
2. Assegurar o ganho de desempenho na conectividade entre unidades
remota

Internamente na rede local.

3. ReformulagdodoCPD,comreestruturagaofisicadasalaemodernizagao

de equipamentos de tecnologia da informacao.

4. Consolidar a infraestrutura de servidores com novas aquisi¢des, readequagdes

e upgrades estruturais.

5. Promoverasegurancalégicadaredeatravésde segmentagdesfisicas,

légicas,

controle de acesso a rede logica e solugdes de armazenamento seguro.

6. Promover seguranga por meio de politicas, planos, documentagdes e
reorganizacdo formal das rotinas de trabalho da unidade de tecnologia da

informacao.
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tecnologiada informacao por meio de sistemas de Service Desk e

acesso fisico.

8. Implantar novos sistemas corporativos para automatizar rotinas de

trabalho e

reduzir custos operacionais

9. Promover a inclusao digital e social por meio de programas

municipais.

CAPITULO II - DIAGNOSTICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1. INTRODUCAO

Identificar os principais pontos fracos de uma organizacao é uma
tarefa essencial para a melhoria continua dos ganhos de produtividade. O
Diagnostico de Tecnologia da Informacdo endereca esta demanda de
autoconhecimento, provendo meios para a tomada futura de decisdes que
mitiguem os riscos e reduzam os custos relacionadosaoseventuaisincidentesde

Tecnologiadalnformacao (TI).

Este plano permitiuumaavaliacaodo quesito tecnologia dainformacao para
um conjunto pré-definido de ativos de Tecnologia da Informacado da Prefeitura de
Divinolandia, observando a aderéncia destes quanto as melhores praticas de

mercado e de fabricantes, além das normas de tecnologia da informacao.
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2. VISAO GERAL

0 ambiente de tecnologia da informacgdo da gestdo municipal da Prefeitura

e Departamentos do Municipio de Divinolandia, é composto dos seguintes

ativos:

Ativos Quantidade
Copiadora 01
Estabilizadores 89
Estacoes de Trabalho 140
Estacdes de Trabalho para alunos na escolar EUCLIDES (Pro| 39
Info) Sistema LINUX EDUCACIONAL
Impressora Jato de Tinta 00
Impressoras Buk Ink 25
Impressoras Laser 43
Links 22
Nobreak 34
PABX 01
R.B. 02
Reldgio de Ponto 06
Roteadores 24
Scanner 02
Servidores Fisicos 03
Switch Gerenciavel 02
Switch Nao Gerenciavel 24
Telefone IP 27
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3. INFRAESTRUTURA «

As préximas secOes deste documento apresentam as disposicdes fisicas e

légicas do ambiente de tecnologia da informacdo da Prefeitura de Divinolandia,
assim como a identificacdo de deficiéncias e necessidades de adaptagdes e
reformulacdes consideradas de grau médio e alto para um ambiente tao

dependentedetecnologia da informacao.

3.1 ESTACOES DE TRABALHO E SERVIDORES

O conjunto de 179 (cento e setenta e nove estacdes de trabalho da
Prefeitura e Departamento de Divinolandia se resume ao sistema operacional
Linux educacional e Microsoft Windows 10, 7, e XP. A maior parte destas estagdes
de trabalho com sistema operacional Windows 7 com software em pequenaparte
Microsoft Office 2007,2013, 2016 e WPS. O parque de servidores é composto
de (03) trés unidades, com plataforma Microsoft Windows Server 2012 e

2016.

3.2 ESTRUTURAS DE REDE DA PREFEITURA DE DIVINOLANDIA

LOCAL DEFICIENCIA | GRAU DE RISCO NESCESSIDADE DE
MEDIO/ALTO ADAPTACAO,
REFORMULACAO E
AQUISICAO

Adequacdo de uma sala

Espago fisico mais segura, revisao na

CPD Cabeamento e Alto parte elétrica,

seguranca reorganizacio de cabos
de rede através de

conduites.
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LOCAL DEFICIENCIA GRAU DE RISCO NESCESSIDADE DE «
MEDIO/ALTO ADAPTACAQ,
REFORMULACAO E
AQUISICAO
Sala de Manutencao | Espaco fisico e Alto Substitui¢do da sala de
equipamentos manuteng¢do por outra
sala adequada e
equipada
Aquisicdio de Instalacdo de nobreak
Setor de RH Hobreak Médio nos terminais
Setor de Compras Infra e aquisicio Médio Restruturacdo da infra e
de Terminais aquisi¢do de novos
terminais
Setor de Transporte Infra e aquisicio Médio Restruturacio da infra e
de Terminais aquisicdo de novos
terminais
Setor de Engenharia Infra e aquisicio Alto Restruturacio da infra e
(Parte inferior) de Terminais aquisicao de novos
terminais
Setor de Turismo - Infra Médio Restruturacdo da infra
Comtur
Setor de Patrimonio Infra e aquisicdo Médio Restruturacado da infra e
de Terminais aquisi¢do de novos
terminais
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LOCAL DEFICIENCIA GRAU DE RISCO NESCESSIDADE DE «
MEDIO/ALTO ADAPTACAO,
REFORMULACAO E
AQUISICAO
Setor COM Infra Médio Restruturagio da infra
Setor Juridico Infra e aquisicio Alto Aquisigdo de terminais e
de terminais e impressora
impressora
Secretaria Infra Médio Restruturagdo da infra
Setor de Licitagdo Infra Médio Restruturagio da infra
Banco do Povo Infra Médio Restruturacio da infra
Setor de Protocolo Infra Médio Restruturacdo da infra
Setor do Chefe de Infra Médio Restruturacio da infra
Gabinete
Gabinete Infra Médio Restruturacao da infra
Setor do Vice- Infra Médio Restruturagdo da infra
Prefeito
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LOCAL DEFICIENCIA GRAU DE RISCO NESCESSIDADE DE «
MEDIO/ALTO ADAPTACAQ,
REFORMULACAO E
AQUISICAO
Setor de Auditoria nfra Médio Restruturacio da infra
Setor Financeiro / Infra e aquisicio Alto Infra aquisicio de
Contabilidade de impressoras impressora de alto
rendimento
Setor de Fiscalizacdo Infra Médio Restruturacio da infra
Setor de Tributagao Infra Médio Restruturacio da infra
Junta Militar / o Médio ~ .
Infra e terminais Restruturac¢do da infra e
Ouvidoria aquisicao de um
terminal
Departamento de Infra Médio Restruturacdo da infra
Educacao
Departamento de Infra e terminais Médio Restruturacgdo da infra e
Esportes aquisicdao de um
terminal e nobreak
Departamento de Infra e terminais Alto Restruturacdo da infra e
Obras

aquisicdao de um
terminal, nobreak,
telefone IP e ciAmeras de

seguranc¢as
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LOCAL DEFICIENCIA GRAU DE RISCO NESCESSIDADE DE «
MEDIO/ALTO ADAPTACAOQ,
REFORMULACAO E
AQUISICAO
CRAS Infra Médio Restruturacdo da infra
Fundo Social Infra Alto Restruturac¢do da infra e
cameras de seguranca
Casa da Agricultura Infra e terminais Alto Restruturacio da infra e
aquisicao de um
terminal e nobreak
Escola Moacyr Infra Médio Restruturacdo da infra
Creche Escola Infra Médio Restruturacdo da infra
Escola Euclides Infra Médio Restruturacdo da infra
CMAIS Infra Médio Restruturacdo da infra
Centro de Saude Toda a infra Alto Restruturacdo da infra
Fisioterapia Infra Médio Restruturacdo da infra
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LOCAL DEFICIENCIA | GRAU DE RISCO NESCESSIDADE DE «
MEDIO/ALTO ADAPTACAO,
REFORMULAGAO E
AQUISICAO
UBS Trés Barras Infra e internet Médio Restruturacdo da infra e

melhoria na conexao

UBS Ribeirao do Infra e internet Médio Restruturacdo da infra e

Santo Antdnio . ~
melhoria na conexao

UBS Campestrinho Infra e internet Médio Restruturacdo dainfra e
melhoria na conexao

Escola Trés Barras Infra e internet Médio Restruturacio da infra e
melhoria na conexao

Escola Ribeirao do Infra e internet Médio Restruturacio da infra e

nto Antoni . -
Santo onio melhoria na conexao

Escola Médio

Infra e internet Restruturacao da infra e

Campestrinho melhoria na conexao
Telecentro Infra e internet Alto Restruturacdo da infra e
Campestrinho melhoria na conexao e
aquisicao de terminais

Conselho Tutelar nfra Médio Restruturacio da infra
Prote¢ao Especial Infra Médio Restruturacado da infra e

aquisicao de terminal
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LOCAL DEFICIENCIA | GRAU DE RISCO NESCESSIDADE DE «
MEDIO/ALTO ADAPTACAQ,
REFORMULACAO E
AQUISICAO
Bolsa Familia Infra Médio Restruturacdo da infra
4. SEGURANCA

Atualmente a Prefeitura Municipal de Divinolandia utiliza os servicos
da empresa Hotel Data Center, para monitoramento da rede bem como o
gerenciamento dos e-mails, site e seguranca de firewall. Quanto a utilizacdo de
antivirus, o servidor principal utiliza antivirus versdao freeware as estagdes o

software Kaspersky.

4.1 BACKUP

Os Backups sdo realizados manualmente, e com alguns processos

automaticos.

Sao armazenadas em um terminal especifico, em HDs e em nuvem.

5. PESSOAS EPROCESSOS

Os atuais prestadores de servico da Prefeitura do Municipio de

Divinolandia, no segmento de tecnologia da informacgéo,sao:
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Empresa Objeto «
Hotel Data Center Gerenciamento de firewall
GovBr Gestdo Municipal
Easytech Telecom e Fone Light Fornecimento de Internet

Em relagdo ao atendimento de suporte reativo, se o problema for légico em
nivel de software, € realizado o acesso remoto para sua resolucao. Em relacao
ao atendimento de suporte preventivo, ha politica definida para atualizacdo dos

softwares diarios e sistemas operacionais das estacdes de trabalho eservidores.

6. PROJETOS

6.1 INFRAESTRUTURA FiSICA E LOGICA DA REDE

Uma infraestrutura fisica de tecnologia da informagdo adequada é
fundamental para garantiraeficaciae eficiéncia dos servigos providos por sistemas
automatizados, oferecendo condig¢des ideais de segurancga e disponibilidade para
acomodacdo de equipamentos de tecnologia da informacgdo. Diante da atual
condi¢cdo em que se encontra, deve ser dada atencdo especial a reformulagdo do
CPD para que as agdes propostas nesse plano reflitam em mudancas efetivas e

praticas.

6.1.1 REDE FiSICA E CABEAMENTO

A estrutura de comunicacdo de uma organizagdo é fundamental para a
melhoria de processos administrativos e reducdo de custos operacionais. A
Prefeitura do Municipio de Divinolandia necessita de atualizagdo tecnoldgica em

suainfraestrutura de rede fisica para assegurar mais estabilidade e escalabilidade
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na comunicacdo de dados, além de preparar sua infraestrutura para as novas @

tecnologias de comunicagdo emergentes.

Com o crescimento das plataformas de transmissao de dados, crescimento
do quadro de agentes publicos e aumento da demanda por servigos eletronicos,
passou-se a exigir um constante aumento, tanto na abrangéncia, quanto na
capacidade da rede atual, mostrandoassim,umadeficiéncia do sistema existente e
expondoanecessidade de uma nova infraestrutura planejada. Este projeto devera

satisfazer, no minimo, os seguintes objetivos:

- Garantir seguranga fisica dos equipamentos de tecnologia da informacao e

consequentemente a protecdo fisica contraacessoindevido;

- Garantir o condicionamento adequado dos equipamentos de tecnologia da

informacgdo para o provimento de suas fungdes;

- Prevenir desastres no ambiente de tecnologia da informagdo causados por

fendmenos naturais ou falhas humanas;

- Estender o espaco disponivel para os funcionarios dentro da Unidade de

Tecnologia da Informacao;

- Reformular toda a estrutura de cabeamento de dados vertical e

horizontal;
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O CPD e a rede cabeada da Prefeitura de Divinolandia deverdo passar

porumareestruturacdolevando-seemconsideragdoosseguintespremissas:

- Ampliar e readequar a estrutura de cabeamento horizontal e vertical da
estrutura predial em etapas, porém em um projeto escalar e levando em

consideracao os gargalos existentes atualmente;

- Readequar toda parte elétrica da sala

6.1.2 REDE LOGICA CABEADA

A infraestrutura légica da rede é parte essencial para a manutencao da
disponibilidade, integridade e confidencialidade dos dados. A rede de dados
da Prefeitura Municipal de Divinolandia devera ser reformulada, por meio de um

projeto técnico.

7.2 SEGURANCA FiSICA ELOGICA

Vivemos em um mundo globalizado, com o espagco geografico
fragmentado, porém fortemente articulado pelas redes, onde a informacao,
independente do seu formato, é um dos maiores patriménios de uma organizagado
moderna, sendo vital para quaisquer niveis hierarquicos e dentro de qualquer

instituicao que deseja manter-se competitiva no mercado.

Considerada um ativo importantissimo para a realiza¢do do negdécio a
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informacao deve ser protegida e gerenciada. Nos ultimos anos as tecnologias @

de informacdo e comunicagao tém evoluido de forma rapida, fazendo com que
as organizacdes tenham maior eficiénciaerapideznastomadasde decisdo,devidoa
este fato as chances de uma empresa ndo usar sistemas de informacao tornou-

se praticamente nula.

Neste contexto a importancia de se utilizar mecanismos de seguranga é
vital paraasobrevivéncia. Diante daauséncia de solu¢desadequadas de segurancga,
faz-se necessario a implantagcdo de um conjunto de solu¢cdes de segurancga que

atendam os seguintes objetivos:

- Prevenir ataques a rede corporativa com protecdo para o acesso de

sistemas corporativos publicados para a Internet;
- Controlar o fluxo de entrada e saida de trafego de dados entre as redes
remotas (secretarias),alnternet,earedeinternada Prefeitura do Municipio de

Divinolandia;

- Promover maior desempenho no acesso a Internet, com seguranca apropriada

e capaz de detectar ataques modernos;

- Aperfeicoar o uso de conectividade Internet entre as secretarias apenas

paratrafego util ao desempenho das rotinas detrabalho;

7.2.1 FIREWALL DE PERIMETRO INTERNET (UTM)

Quando a rede corporativa é conectada a Internet, garantir a seguranca

contra intrusos passaaser deimportanciavital. 0 método mais efetivo é utilizar um
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sistema de firewall entre arede local e a Internet. O firewall certifica que toda @

comunicacdoentre aredecorporativaealnternetestejaem conformidade com

apoliticadeseguranca definida pela Prefeitura Municipal deDivinolandia.

Para efetivamente prover uma seguranca real, o firewall necessita
identificar e controlar o fluxo de informacdes que passa através dele, paraque a
partir de uma tomada de decisao possa permitir, rejeitar, incitar ou logar. as

tentativas de comunicacao.

Um sistema de firewall necessita obter, armazenar, recuperar e
manipular informagdes derivadasdetodasas camadas de comunicagao e de outras

aplicacoes.

Os Firewalls sdo responsaveis pela tarefa de cuidar para que o trafego
ndo desejado ou ndo autorizado com origem em uma rede "promiscua”, como é o
caso da Internet, ndo atinja o segmento de rede privado da Prefeitura Municipal,

semvalidacdo e inspecao.

A solugdo de seguranga de perimetro Internet baseada em firewall devera
ser implantada por meio de um projeto técnico considerando-se as seguintes

premissas:

- Controlar e segmentar fisicamente o trafego entre as redes internas,
rede DMZ, Internet, Prefeitura Municipal de Divinolandia e redes locais

remotas(diretorias);

- Implantar uma rede desmilitarizada (DMZ) onde serdao acomodados

servidores com servicos publicados para alnternet;
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- Integrar funcionalidades de UTM (UnifiedTheat Management) «
como IPS/IDS, Antisspam, Antivirus, Anti-spyware e Controle de
Contetiido Web;

- Garantir areplicacdo automatica das configuracoes entre os membros do

cluster de alta-disponibilidade;

- Permitir o gerenciamento centralizado de todas as camadas, com

funcionalidadesde UTM aplicada as regides de seguranca monitoradas.

7.2.2 ACESSO REMOTO SEGURO

No atual ambiente, onde funcionarios estdo sempre em movimento, a
capacidade de acessar informagdes essenciais a partir de qualquer lugar ndo é

um luxo, mas uma necessidade.

Os criminosos on-line estdo sempre em busca de novas maneiras de
roubar informacgdes confidenciais, como senhas. Atualmente existem solucdes
simples de implantar e gerenciar, que oferecem acesso remoto seguro aos recursos

darede para funcionarios e prestadores de servigco de forma facil.

Facilitando a implementag¢ao do acesso remoto seguro esse tipo de solucdo
ajuda a maximizar o ROI, diminuir os custos de Tl e aumentar a seguranca da rede.
A solugao de segurancadeacessoremoto segurodeveraserimplantada pormeiode

um projeto técnico considerando-se as seguintes premissas:

- Acesso remoto assistido para suporte viaweb;
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- Acesso aaplicagoes, correio eletronico e arquivos; @

- Acesso granular baseado no perfil do usuario/grupo;

- Integracao com solugdo de autenticacgao forte;

- Integracao com servico de Diretorio e RADIUS;

- Independente da plataforma utilizado pelocomputador.

7.2.3 CONTROLE DE ACESSO AREDE

Umasolugao de Controle de Acesso aRede atuanapré e p6s-conexdo dos
ativos narede corporativa permitindo aos administradores de Tl implementar
uma condicdo que garanta que somente os usuarios autorizados tenham acesso a

devida informacao, no local certo e na horacerta.

Os dados ficam protegidos contra acesso indevido, visto que somente
pessoas e/ou computadores expressamente autorizados possuem acesso. A solucdo
pode ainda realizar avaliacdo de vulnerabilidades e retificacao assistida, além
de isolar computadores e usudrios suspeitos. Comisso, para a solug¢do de controle

deacessoa rede logica considerando-se as seguintes premissas:

- Prover autenticacdo, autorizagdo, conformidade e remediagdo para

usudrios de dispositivos em rede;
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- Analisar continuamente as ameagas a rede corporativa oriundas de @

pessoas e maquinas conectadas;

- Manter a capacidade de rastreabilidade e auditorias de todas as

conexOesnarede;

- Provisionar as aplicagdes e servidores de forma segura e baseada no perfil

de fluxos gerados;

- Isolar dispositivos suspeitos e bloquear dispositivos indesejados,

garantindo conformidade dos dispositivos conectados arede;

- Reduzir a superficie de ameagas geradas por dispositivos conectados

internetarede interna;

7.2.4 SOLUCAO DE COPIAS DE SEGURANCA (BACKUP)

Atualmente os sistemas corporativos requerem solucdes de backup cada vez
mais velozes, flexiveis e confidveis, preparadas para atender uma

multiplicidade de plataformas.

Essa necessidade de garantir a integridade e a seguranga da informacao é
tdo grande que os profissionais de redes ndo podem contar apenas com simples
sistemas de armazenamento, necessitando utilizar recursos mais eficientes como
os sistemas de backup corporativo. Este projeto devera satisfazer, no minimo, os

seguintesobjetivos:
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- Promover a seguranca dos dados por meio da disponibilidade de «

copias de seguranga;

- Implantar processos de controle e gerenciamento proativo de copiasde

seguranca,;

- Assegurar o retorno de arquivos e sistemas de negocio dentro de prazos e

condigdes aceitaveis;

Dentro do projeto técnico para atendimento as necessidades da

Prefeitura Municipal de Divinolandia deverao constar como premissas:

- Fornecimento de hardware e software adequados para as necessidades

emergentes da Prefeitura Municipal;

- Asolucgdo devera atender tanto a sistemas operacionais Windows para no

minimo 01 servidor;

- Deverd levar em consideragdo a realizacdo de backups que somam um

volumedeaté 1TB sem compreensao;

- Asolucio em software devera ser fornecida comagentes para Ambiente de
Diretéorio, Banco de Dados, Virtualizacdo, File Server e Sistemas

Operacionais;

- A solucdo devera envolver uma Tape Library ou uma Auto Loader, ndo

podendo ser atendido com apenas uma Tape Drive;
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7.3 SERVIDORES, ESTACOES EARMAZENAMENTO E

7.3.1 ATUALIZACAO DE SERVIDORES E ESTACOES

O Objetivo da atualizacdo, é a reestruturagdo e homogeneizacao do parque

de servidores e estacdes trabalho através da aquisicao destes ativos.

Com isso, a Prefeitura Municipal de Divinolandia, contara diretamente
com suporte/garantia, que por consequéncia estardo atrelados aos novos

equipamentos.

Essa estratégia diminuirg, e muito, o tempo de reposicao de pecas e
indisponibilidade dos pontos de atendimento a populacdo, e a estratégia de
consolidacdo dos servidores em ambiente virtualizado, onde se origina do
particionamento que divide um unico servidor fisico em multiplos servidores

légicos.

7.4 MONITORAMENTO, GERENCIAMENTO EINVENTARIO

7.4.1 INVENTARIO

Uma solucdo de inventario é projetado para atender a demanda de
diversos ambientes de rede. Ela deve reunir dados abrangentes de software e
hardware de qualquer computador executando qualquer sistema operacional e
tambémdeativosde rede. Uma variedade de op¢des de distribuicdo e colegdo de

dados garante que a solugao trabalhe em qualquerambiente.
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Para ajudar a maximizar o investimento, a solu¢ao deve ir além de uma @
simples obtengao de dados. Ao fornecer um console de gerenciamento, diretivas
paraalerta-lo sobre informacdes criticas, e relatérios com qualidade profissional, a
solugdo também devem incluir as ferramentas necessarias para transformar

dados de inventario em informacgdes uteis.

Asolucdo deve fornecer inventario abrangente para computadores e ativos
de rede, incluindo nimero de série, inventario de hardware, inventario de
auditoria de software, maquina virtual, e informag¢des de usudrio/contato

quandoaplicavel.

A solucgdo de inventario devera considerar as seguintes premissas para

desenvolvimento do projeto:

- Deve apresentar precisdo em relatérios para apoio na tomada de
decisdesapartir de dados concretos, com um inventario abrangente de sistemas

em servidores e estagdes de trabalho;

- Asolugao deveraincluir inventario tanto para servidores e estagdes de
trabalho quanto ativos de rede como switches, Access Points, roteadores e

appliances de seguranca;

- O projeto de inventario deve identificar e coletar informag¢des de hardware
e configuracdes especificas em servidores através da normalizagdo,
consolidacdo e seguranca dos dados em um repositdrio central e da geracdo de

relatérios com informacodes detalhadas sobre os ativos.

7.4.2 MONITORAMENTO

Monitorar um ambiente de rede é uma das preocupag¢des mais constantes
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entre empresas e organizacdes. Dispor de ferramentas que facam esse «

controle é fundamental para facilitar o trabalho e identificar imediatamente

algumtipode erro providenciando assim uma agao efetiva.

Um dos aspectos destacados nesse tipo de solucdo é opgdo por controle
através de graficos e relatorios, além de alertas pelos quais o administrador pode
ter a op¢do de ser avisado se acontecer qualquer instabilidade na rede,

proporcionando um acompanhamento em tempo real dos eventos.

A solucdo de monitoramento devera considerar as seguintes premissas

para desenvolvimento do projeto:

- Solucdo preferencialmente corporativa para provimento de

monitoramentobasicode ativos de rede via SNMP;

- Permitir monitoramento basico para switches, roteadores e servidores,
verificando estado do equipamento (ligado/desligado), taxa de
transferéncia das interfaces, throughput do equipamento e

processamento;

- Capacidade de geracdo de graficos sumarizados e relatorios

detalhados com historico das ocorréncias relacionadas a um ativo.

7.5 PROCESSOS EPOLITICAS

7.5.1 POLITICA DESEGURANCA

O principal propésito de uma politica de seguranga é informar aos

usudrios e equipes as suas obriga¢des para a prote¢do da tecnologia e do acesso a

informacao.
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A politica deve especificar os mecanismos através dos quais estes E

requisitos podem ser alcangados. Outro propdsito é oferecer um ponto de
referéncia a partir do qual se possa adquirir, configurar e auditar sistemas

computacionais e redes, para que sejam adequados aos requisitos propostos.

Portanto, uma tentativa de utilizar um conjunto de ferramentas de
seguranca na auséncia de pelo menos uma politica de seguranga implicita ndao
faz sentido. Uma politica de uso apropriado (Appropriate - ou Acceptable - Use

Policy - AUP) pode também ser parte de uma politica de seguranca.

Ela deveria expressar o que os usuarios devem e nao devem fazer em
relacdo aosdiversoscomponentesdo sistema, incluindo o tipodetrafego permitido
nasredes.A AUP deve ser tao explicita quanto possivel para evitar ambiguidades

ou maus entendimentos.

Para que uma politica de seguranca se torne apropriada e efetiva, ela deve
ter a aceitacdo e o suporte de todos os niveis de empregados dentro da

organizacao.

E especialmente importante que a geréncia corporativa suporte de
forma completa o processo da politica de seguranca, caso contrario havera pouca

chanceque ela tenha o impacto desejado.

As caracteristicas de uma boa politica de seguranca sao:

. Ela deve ser implementavel através de procedimentos de
administracdo, publicacdo das regras de uso aceitaveis, ou outros

métodosapropriados;
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Il.  Ela deve ser exigida com ferramentas de seguranca, onde apropriado, e E

com sanc¢oes onde a prevencdo efetiva ndo seja tecnicamente possivel;

. Ela deve definir claramente as areas de responsabilidade para os

usuarios, administradores e gerentes.

7.5.2 PLANO DE CONTINUIDADE DENEGOCIO

A elaboracdo deste plano envolve todas as atividades necessarias para
garantir que todos os processos de negdcios criticos da Prefeitura Municipal de
Divinolandia sejam contemplados numa solug¢do de continuidade, que busca o

menor custo operacional possivel.

Para tanto, é levantada toda a infraestrutura de tecnologia da
informacao e sdo mapeadas todas as ameacas que podem determinar uma
interrup¢do de atividades. A ado¢do de metodologia de continuidade de
negécios padrdo internacional por consultores de comprovada experiéncia no

assunto, garantem a implanta¢do de um plano eficaz e economicamente viavel.
Os beneficios de um plano de continuidade se resumem a:

- Identificacdo proativa dos impactos de uma interrupg¢do operacional;

- Resposta eficiente as interrup¢des, minimizando o impacto a

organizacao;

- Capacidade de gerenciar os riscos que ndo podem ser segurados;

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - PDTI



Departamento de Gestao da T.1. e
Rua: Leonor Mendes de Barros, 124
Divinolandia-SP, C.E.P.:13780-000

E-mail: ti@divinolandia.sp.gov.br TI
Fone/Fax:(19) 3663-8100 ramal:315

- Demonstraumaresposta possivel por meio de um processo de testes; E

Proteger a marca, a reputacdo e a imagem da organizacdo;

Manter conformidade com suas obrigacdes legais e regulamentacoes.

Um plano de continuidade deve oferecer:

- Garantiade continuidade operacional de todos os processos criticos de

negacios;

Mitigacdo dos riscos de todas as ameacas de interrup¢ao;

Desenho datopologiade todos os recursos de Disaster Recovery;

Previsdo dos custos e investimentos paraimplementacao do plano;

- Dimensionamento dos postos de trabalho de contingéncia;

- Documentacdo e treinamento de todos os procedimentos de
contingéncia e continuidade; - Recomenda¢do do plano de testes de

contingéncia.

CONSIDERACOES FINAIS

Com o planejamento e investimentos na area de TI a Prefeitura do
Municipio de Divinolandia vai sanar deficiéncias estruturais significativas com

profundosefeitos positivono funcionamento daorganizagdo comoumtodo.
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Com investimentos em hardwares, softwares, equipamentos, sistemas E

operacionais, gerenciadores de banco de dados e procedimentos formais, vai

conduzir aum ambiente provido de padrdes de seguranca significativa.

Apés a leitura e andlise deste documento, consideramos o apto para
orientar nossas metas quanto ao uso de nossos recursos de tecnologia e

informacdo de nossa instituicao.

Divinolandia/SP, 01 de abril de 2020.

Rafael Cunha

Gerente de TI

Responsavel técnico pela elaboragao do PDTI

DE ACORDO. Encaminhe-se ao Gabinete Municipal para analise, aprovacao e

homologacao.
Cleberson Corréa Ana Carolina Moreira de Oliveira
Secretario Administrativo Auditor (a) Geral do Municipio
Geréncia de Administrtacao Controladoria Municipal
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